
 ・再来予約の方はアプリで受付

 ・保険証は来院前に事前登録

 ・診察室へはアプリで呼出し通知

 ・診察終了登録もアプリで

 ・会計はｶｳﾝﾀｰ⑥番アプリ用窓口で

アプリ（Medical Avenue）から患者情報をご登録のうえ、
初回ご利用前に窓口での本人確認を行ってください。

　iPhoneの方 →　　　　　　　Androidの方 →　　　　　　

担当：京都大学医学部附属病院 医務課外来掛（TEL：075-751-3020）

ラク♪

スイスイ♪

ラク♪
窓口での
手続き時間
短縮！

更に
ラク♪

SoftBank回線

アプリ

ラク♪

ぜひ使ってみてください！
案内

スマホお使いの方へ

・docomo等のスマホをお使いの方は、病院内では不安定な通信エリアがあ
 るためアプリはご利用いただけません。整備ができ次第ご案内いたします。

患者

アプリと併せて「ラク～だ会計」をお申込みの方は、
原則会計窓口立ち寄り不要です。詳しくは
ラク～だ会計の案内をご確認ください。

　　

・アプリ登録されない方は従前どおり呼出受信機での呼出し/支払いとなります。

ももぷぅ
京大病院マスコットキャラクター

メディカル　アベニュー

au回線



アカウント登録をタップし、メールアドレスと
パスワードを入力します。入力完了後、「アカ
ウント登録」ボタンをタップします。1. 携帯電話番号を入力します。

SMSで送られてきた認証コードを入力し、
「登録」ボタンをタップします。3.

123...
SMSで
認証コードが
届きます

届いた
認証コード
を入力

次世代患者案内システム

アプリご利用の流れ
はじめにMedical Avenue 右のQRコードを読み取るか、GooglePlay Store

またはApp Storeで「Medical Avenue」を検索
してインストールします。 iOSAndroid

登録したメールアドレスに届く、確認メールの
URLリンクをタップして、電話番号認証をします。2.

登録したメール
アドレスに確認
メールが届きます

アカウント(スマホを使われる方)の情報を入力
し、「登録」ボタンをタップします。4. 診察券番号と病院に登録している患者情報を

入力します。5.
ホーム画面左上の　 マークを
タップして設定画面を開き
ます。画面を下へスライドし、
「患者一覧」からQRコードを
表示したいユーザーをタップ
します。

来院時に①番受付でスマホのＱＲコードと
身分証をご提示いただき、本人確認を行います。
本登録が完了すると、アプリの各機能が使えます。

QRコードが
表示されます

仮登録完了！

QRコード
ボタンを
タップ

※スマホの迷惑メール設定により、
　メールを受信できないことが
　ございます。
　その場合は下記アドレスが、受信
　できるよう設定してください。

noreply@fittingcloud.net
yoyakuinfo@kuhp.kyoto-u.ac.jp



予約日前に保険証をアップロードすることが
できます。診察や検査当日に保険証の確認が
されていない場合は保険証窓口への案内が行
われます。

保険証確認の案内

次世代患者案内システム 本アプリでできることMedical Avenue

診療・検査等の予約の確認ができます。

予約状況確認

予約を変更をしたい時はアプリから予約変更
の申込みができます。

診察予約の変更申込み

受付後、当日予定されている診察や検査の
案内が行われます。診察室へのお呼出しも
行われます。

診察や検査の案内

当日予定されている診察や検査がすべて
終了したら診察検査終了登録を行い、当日の
精算方法を選択することができます。

診察・検査の終了登録
精算方法の選択

ラク～だ会計の後払いシステムに事前に
クレジットカードを登録すると、診察後に
会計窓口に立ち寄ることなくそのまま帰宅
できます。
クレジットカード決済が行われると領収書
や明細書の印刷が可能になります。

ラク～だ会計による後払い 様々な登録方法が可能

予約された診察や検査の当日に院内に入る
と、受付の案内を行います。

当日の受付

1台のスマホに複数の患者さんを登録可能
（例）自分も子供（未成年）も京大病院の患者
自分のスマホ（アカウント）に、自分（患者A）
と子供（患者B）を登録可

別々のスマホに同一の患者さんを登録可能
（例）子供（未成年）が患者で、受診時は両親
のどちらかが付き添い
母親のスマホ（アカウントA）と父親のスマホ
（アカウントB）両方に、子供（同一患者）を
登録可能



075-751-3020

ON
Bluetooth

ON

8 15


	バインダー1
	★2023.5印刷用チラシ
	★2023.5印刷用チラシ
	アプリ チラシ5月
	★印刷用チラシ
	221216_アプリご利用の流れA3


	ラク～だ・比較 チラシ(A3)　R5.4.21


	⑥次世代患者案内操作マニュアル_診察検査案内誘導2A3

