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並ばず　並ばず　会計　　  並ばず　の列にの列にの列に

ラクラク帰宅♪ラクラク帰宅♪ラクラク帰宅♪

受付・案内呼出受付・案内呼出受付・案内呼出
スマホでスマホでスマホで

いつでもスマホでいつでもスマホでいつでもスマホで

予約確認・変更予約確認・変更予約確認・変更
処方箋FAX送信で処方箋FAX送信で処方箋FAX送信で

スイスイ♪スイスイ♪スイスイ♪
薬局も薬局も薬局も

マイナ保険証マイナ保険証

事前アップロード事前アップロード

マイナ保険証
事前アップロード
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ででで

保険証確認　不要保険証確認　不要保険証確認　不要ががが当日の当日の当日の

で
アプリでスイスイ！もう並ばない！
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(※)ラク～だ会計は以下の方は、
　 ご利用いただけません。
・公費の自己負担限度額がある方
・妊婦検診等自治体発行クーポンを使用される方



アカウント登録をタップし、メールアドレスと
パスワードを入力します。入力完了後、「アカ
ウント登録」ボタンをタップします。1. 携帯電話番号を入力します。

SMSで送られてきた認証コードを入力し、
「登録」ボタンをタップします。3.

123...
SMSで
認証コードが
届きます

届いた
認証コード
を入力

次世代患者案内システム

アプリご利用の流れ
はじめにMedical Avenue 右のQRコードを読み取るか、GooglePlay Store

またはApp Storeで「Medical Avenue」を検索
してインストールします。 iOSAndroid

登録したメールアドレスに届く、確認メールの
URLリンクをタップして、電話番号認証をします。2.

登録したメール
アドレスに確認
メールが届きます

アカウント(スマホを使われる方)の情報を入力
し、「登録」ボタンをタップします。4. 利用対象者を選択し、診察券番号と病院に登録

している患者情報を入力します。5. マイナンバーカードもしくは運転免許証 *の画像を
添付して「仮登録」ボタンをタップします。（上記を
お持ちでない方はアプリ窓口にお越しください）

申請内容を病院側で確認のうえ本登録を行います。
本登録が完了後、アプリへ「本人確認済み」のお知らせが
通知され、アプリ内の各機能がご利用可能となります。

6.

仮登録完了！

※スマホの迷惑メール設定により、
　メールを受信できないことが
　ございます。
　その場合は下記アドレスが、受信
　できるよう設定してください。

noreply@fittingcloud.net
yoyakuinfo@kuhp.kyoto-u.ac.jp



予約日前に保険証をアップロードすること
ができます。診察や検査当日に保険証の確認
がされていない場合は保険証窓口への案内
が行われます。

保険証確認の案内

次世代患者案内システム 本アプリでできることMedical Avenue

診療・検査等の予約の確認ができます。

予約状況確認

予約を変更をしたい時はアプリから予約変更
の申込みができます。

診察予約の変更申込み

処方箋データをスマホから事前に薬局へ
FAX送信することができます。

薬局への処方箋FAX送信 様々な登録方法が可能

予約された診察や検査の当日に院内に入る
と、受付画面が表示されます。受付後、診察
や検査の案内や呼出が行われます。

受付～診察や検査の案内・呼出

1台のスマホに複数の患者さんを登録可能
（例）自分も子供（未成年）も京大病院の患者
自分のスマホ（アカウント）に、自分（患者
A）と子供（患者B）を登録可

別々のスマホに同一の患者さんを登録可能
（例）子供（未成年）が患者で、受診時は両親
のどちらかが付き添い
母親のスマホ（アカウントA）と父親のスマ
ホ（アカウントB）両方に、子供（同一患者）
を登録可能

当日予定されている診察や検査がすべて
終了したら診察検査終了登録を行い、当日の
精算方法を選択することができます。

診察・検査の終了登録
精算方法の選択

ラク～だ会計の後払いシステムに事前に
クレジットカードを登録すると、診察後に
会計窓口に立ち寄ることなくそのまま帰宅
できます。
クレジットカード決済が行われると領収書
や明細書の印刷が可能になります。

ラク～だ会計による後払い
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