
「機能一覧」メニューから「保険情報 事前送信」をタップ
していただくと保険証と公費受給者証や高齢受給者
証の事前のアップロードができます。
アップロードしたファイルに不足分があった場合も
期間内であれば、こちらからやり直すことができます。

1. 同意選択が完了後「同意内容を登録する」
をタップし、画面に従ってマイナンバー
カードの認証を完了させます。3.

患者案内システム

アプリで保険情報の事前送信
Medical Avenue 保険情報の事前送信をして頂く際にマイナ保険証が利用

できます。マイナ保険証を利用する場合、マイナポータル
アプリがインストールされている必要があります。 iOSAndroid

「マイナポータル保険証情報取得に同意する」ボタンをタップする
と同意登録の画面に遷移します。
「すべての項目に同意する」か各同意項目に対して同意選択を
します。
「同意内容を確認する」をタップします。

2.

完了画面が表示された後、
画面を下にスライドして「手続
きを終了する」をタップすると、
MedicalAvenue のアプリに
画面が自動で遷移します。

4.
公費がある方は
「はい」をタップして
公費の画像をアップ
ロードします。

公費がある方

公費をお持ちの方は公費の画
像をアップロードして頂く必
要があるため、こちらのボタン
をタップしていただき、続い
て公費の画像をアップロード
してください。



ブラウザが「プライベートブラウズ」状態でないかご確認ください。
プライベートブラウズである場合は、通常モードに切り替えていただき、再度MedicalAvenueアプリから
保険情報の事前送信操作を行ってください。

患者案内システム アプリで保険情報の事前送信

アプリでの保険情報の事前送信についての注意点Medical Avenue

マイナンバーカードの読み取り後、Safari の画面に戻ってください。

2.
iPhoneをご利用の場合の操作画面
について

1.
同意登録の画面で
「同意登録中の処理が
中断されました。」
と表示された場合

※読み取り後の画面は一部異なる可能性があります。


