
患者さんからのご意見・ご要望に対する回答
平成29年

10月お見舞いの際の注意事項について

京都大学医学部附属病院ISO文書番号:Q-3-7-940-17-008.2

見・要望意意

回 答回

入院中、ほかの患者さんに面会に来られた方の

声が大きくて気になります。

面会時間やマナーを守れていない人もいて、

困っています。

ご不快な思いをさせてしまい、申し訳ありません。
ご意見をいただき、各病棟で改めてお見舞い時の態度について、
周知するとともに、患者さんにお見舞いに来られた方に向けて
以下のような、「お見舞いに関する注意事項」を掲示させていただきました。

【お見舞いに関する注意事項】
・面会時間は午後２時から午後７時までです。

・感染予防等のため流行性の病気にかかっている方、
お子さんの同伴はご遠慮ください。

・北病棟1階,3階,4階、積貞棟3階,4階,5階、南病棟6階は
生花の持ち込み禁止です。
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・面会中は、ほかの患者さんにご配慮いただき、
大きな声での会話はご遠慮ください。

このほか、面会の際には、
患者さんの十分な安静と療養に配慮していただくとともに、
スタッフステーションの面会カードにご記入いただきますよう、お願いいたします。


	スライド番号 1

